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Programma

9,30 Saluti delle Autorita

9,45 Presentazione della giornata ed introduzione dei lavori
Luca Vecchio, Professore associato di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni — Universita di Milano-Bicocca
Gerardantonio Coppola, Esperto di Comunicazione nelle Organizzazioni Sanitarie — Autore del libro
Emanuela Martinoli, Edi Ermes - Milano

10,00 Identita organizzativa e processi comunicativi
Raoul C. D. Nacamulli, Professore ordinario di Organizzazione Aziendale — Facolta di Scienze della Formazione —
Universita di Milano-Bicocca

10,30 Prima riflessione
A. Claudio Bosio, Professore ordinario di Psicologia dei consumi e ricerca di marketing — Universita Cattolica di Milano

10,45 Seconda riflessione
Giovanni Acerboni, L’ink scrittura professionale — Milano

11,00 Discussione

Coffee break

11,45 Terza riflessione
Luca Vecchio, Professore associato di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni — Universita di Milano-Bicocca

12,00 Quarta riflessione
Doriano Basso, Esperto di comunicazione sanitaria — Milano

12,15 Quinta riflessione

Michele Triglione, Responsabile comunicazione e Marketing Azienda ULSS 21 Legnago (VE) — Coordinatore
responsabili URP/Sanita Regione Veneto

12,30 Discussione e Conclusioni

Conduce Luca Vecchio
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